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MANUAL  
MÓDULO DE PROVEEDORES 

 

 
Ingreso  

 
URL de acceso: https://portalproveedores.grupointec.co/login/ingreso 

 

VISTA 
 

 
 

Acceder  
 

Después de brindar tu correo electrónico al equipo CRP y obtener tu contraseña inicial puedes 

acceder al portal.  
 

Ingresa tu usuario y contraseña asignados:  
Usuario: correo electrónico 

Contraseña:  

 

https://portalproveedores.grupointec.co/login/ingreso
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Recuperar CONTRASEÑA: Proveedor 
 

Si el proveedor desea cambiar u olvida la contraseña asignada, él puede realizar su proceso de 

forma autónoma.  
 

Paso 1: Clic en Olvidaste tu contraseña   
 

 
 

 
Paso 2: El proveedor debe ingresar el email ya registrado en la Base de Datos y recibirá un correo 

electrónico para continuar el proceso de asignar una nueva contraseña.  
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Módulos 

 
Dashboard: Informe general 

 

 

  
 

 

 
PAGOS 

 
Selecciona el rango de tu consulta con fecha inicial y fecha final  

 

 
 

 

Resultado de búsqueda /  
 

Clic en VER DETALLE para ampliar la información del pago  
 

Tabla 

 
Comprobante: Consecutivo de la factura 

Fecha: Pago 
Valor:   
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Clic en la LUPA para conocer el detalle del pago y sus respectivas retenciones  
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ESTADOS DE FACTURAS 

 
Selecciona el rango de tu consulta con fecha inicial y fecha final  

 

 
 

 
Clic en el signo + para conocer el detalle de la factura  
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CERTIFICADOS  

 

 
Selecciona el tipo de certificado de tu interés  

 

• Retefuente 

• Rete Iva 

• Rete Ica 
 

 
Selecciona el periodo de consulta / AÑO  

Indica el MES INCIAL Y MES FINAL para el rango de consulta  

 
 

 
 

1. Clic en GENERAR 
2. Clic en DESCARGAR CERTIFICADO  

 
El documento soporte se descarga en formato PDF  

 

 
 

 

 
 


